Allgemeine Geschaftsbedingungen

fir den Online-Shop unter der URL

https://*.timeless-hab.de

betrieben von

timeless health & beauty GmbH
Vogelstiege 32
48268 Greven
E-Mail: service@timeles-hab.de
Telefonnummer: 025059309575

- im Folgenden: Anbieter -

1. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten nach ihrer Einbeziehung fir alle
Vertragsschliisse tiber den Erwerb von Waren, Dienstleistungen oder sonstigen Giitern (nachfolgend
»,Waren”) im Online-Shop unter der o.g. URL in ihrer zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses giiltigen
Fassung. Diese AGB gelten ausschlieBlich. Abweichende AGB des Kunden werden nicht
Vertragsbestandteil, es sei denn, der Anbieter stimmt diesen ausdriicklich zu.

2. Vertragsschluss

2.1 Die Angebote im Online-Shop stellen eine unverbindliche Aufforderung des Anbieters an die
Online-Shop-Besucher zur Abgabe eines Angebots zum Erwerb der im Shop angebotenen Waren dar.

2.2 Die Bestellung der Ware(n) erfolgt tiber das Online-Bestellformular des Anbieters. Nach der
Auswahl der gewiinschten Ware(n), der Eingabe aller abgefragten Pflichtinformationen und dem
Durchlaufen aller anderen verpflichtenden Schritte im Bestellprozess, kdnnen die ausgewahlten
Waren durch das Betdtigen des Bestell-Buttons am Ende der Checkout-Seite bestellt werden
(Bestellung). Durch die Bestellung gibt der Kunde ein verbindliches Vertragsangebot zum Erwerb der
ausgewahlten Ware(n) ab. Der Vertragsschluss erfolgt, indem der Anbieter das Angebot des Kunden
annimmt. Die Annahme erfolgt, indem der Anbieter den Vertragsschluss in Schrift- oder

Textform (z. B. per E-Mail) bestatigt (Auftragsbestatigung) und diese Auftragsbestatigung dem Kunden
zugeht oder indem er die bestellte Ware liefert und diese Ware dem Kunden zugeht oder indem er
den Kunden zur Zahlung auffordert (z. B. Rechnung oder Kreditkartenzahlung im Bestellprozess) und
die Zahlungsaufforderung dem Kunden zugeht; maRgeblich fiir den Zeitpunkt des Vertragsschlusses
ist dabei der Zeitpunkt, in dem eine der im ersten Halbsatz genannten Alternativen erstmalig eintritt.

2.3 Vor verbindlicher Abgabe der Bestellung tGber das Online-Bestellformular des Anbieters kann der
Kunde seine Eingaben lberprifen und jederzeit tiber die tGblichen Tastatur-, Maus-, Touch- oder
sonstigen zur Verfligung stehenden Eingabefunktionen korrigieren. Darliber hinaus werden alle
Eingaben vor der verbindlichen Abgabe der Bestellung noch einmal in einem Bestatigungsfenster
angezeigt und kénnen auch dort mittels der lUblichen Tastatur-, Maus-, Touch- oder sonstigen zur
Verfligung stehende Eingabefunktionen korrigiert werden.



2.4 Der Anbieter wird den Vertragstext nach dem Vertragsschluss speichern und dem Kunden in
Textform (z. B. per E-Mail) Gbermitteln. Eine dariiberhinausgehende Zuganglichmachung des
Vertragstexts durch den Anbieter erfolgt nicht. Sofern der Einkauf tGber ein Kundenkonto im Online-
Shop erfolgt ist, kann der Kunde seine Bestellungen und die damit verbundenen Bestelldaten dort
einsehen.

2.5 Fir den Vertragsschluss stehen folgende Sprachen zur Verfligung: Deutsch

3. Tatigkeit als selbststandiger Vertriebspartner

2.6 Nach einer beantragten Registrierung als Partner und Annahme des Antrags durch den Anbieter
werden dem Kunden als Wiederverkaufer fir den Einkauf niedrigere Einkaufspreise eingerdaumt. Die
Hohe der Nachlasse richtet sich nach dem Vergitungsplan, dessen aktuell giiltige Fassung im
Partnerbereich der Webseite des Anbieters zu finden ist. Der Vergltungsplan kann vom Anbieter
jederzeit mit einer Frist von 4 Wochen nach Ankiindigung in Textform geandert werden.

2.7 Fir die Anwerbung weiterer Kunden kénnen registrierte Kunden eine Vergiitung erhalten
(,Empfehlungsmarketing”). Die Art und Hohe der Vergltung richtet sich nach dem jeweils giiltigen
Verglitungsplan, der im Partnerbereich der Webseite des Anbieters zu finden ist. Der Verglitungsplan
kann vom Anbieter jederzeit mit einer Frist von 4 Wochen nach Ankiindigung in Textform gedndert
werden.

2.8 Die Tatigkeit als Vertriebspartner, sei es als Wiederverkaufer i.S.v. Punkt 2.6 oder als Empfanger
von Vergltungen fir Empfehlungen i.S.v. Punkt 2.7 geschieht ausschlieBlich auf selbststdandiger Basis.
Der Vertriebspartner ist als rechtlich und wirtschaftlich eigenstandiger Unternehmer tatig und handelt
in eigenem Namen sowie auf eigene Rechnung und Verantwortung. Zwischen den Parteien besteht
ausdriicklich kein Arbeits-, Dienst- oder Beschéaftigungsverhaltnis im Sinne des Sozialversicherungs-,
Steuer- oder Arbeitsrechts. Der Vertriebspartner ist in der Gestaltung seiner Tatigkeit, insbesondere
hinsichtlich Zeit, Ort und Art der Durchflihrung seiner Vertriebstatigkeiten, vollstandig frei und nicht
an Weisungen des Anbieters gebunden. Der Anbieter erteilt dem Vertriebspartner keinerlei
verbindliche Vorgaben oder Anweisungen zur konkreten Umsetzung seiner Vertriebsaktivitdten.

Der Vertriebspartner ist selbst daflir verantwortlich, etwaige erforderliche behordliche
Genehmigungen, Versicherungen oder sonstige rechtliche Voraussetzungen fiir seine Tatigkeit zu
erfillen. Er tragt samtliche Kosten und Risiken seiner unternehmerischen Tatigkeit selbst und tritt
nach aulRen hin eigenstandig auf. Eine Vertretungsvollmacht fiir rechtsverbindliche Erklarungen im
Namen des Anbieters besteht nicht, es sei denn, diese wurde schriftlich und ausdricklich erteilt.

4. Widerrufsrecht fiir Verbraucher

Verbrauchern steht bei auerhalb von Geschéaftsraumen geschlossenen Vertragen und bei
Fernabsatzvertragen grundsatzlich ein Widerrufsrecht zu. Verbraucher ist jede natlrliche Person, die
ein Rechtsgeschaft zu Zwecken abschlieRt, die liberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer
selbststandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kdénnen. Details sind der



Widerrufsbelehrung zu entnehmen, die jedem Verbraucher spatestens unmittelbar vor
Vertragsschluss zur Verfligung gestellt wird.

5. Zahlung, Verzug

4.1 Es gelten die zum Zeitpunkt der Bestellung im Online-Shop aufgefiihrten Preise. Alle Preise gelten
inklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer sowie zuzliglich der gegebenenfalls aufgefiihrten
Versandkosten. Uber die zur Verfiigung stehenden Zahlungsméglichkeiten wird der Kunde im Online-
Shop des Anbieters informiert.

4.2 Ist ,Vorkasse” vereinbart wird der Kaufpreis sofort nach Vertragsabschluss fillig.

4.3 Ist ,,SEPA-Lastschrift” vereinbart, ist die Zahlung sofort nach Vertragsabschluss féllig. Vor der
Abbuchung des Kaufpreises wird der Kunde dariiber informiert, wann er mit der Abbuchung des
vereinbarten Kaufpreises zu rechnen hat (Pre-Notification). Die Lastschrift-Abbuchung erfolgt nicht
vor Zugang dieser Pre-Notification und nicht vor der in der Pre-Notification genannten Frist. Sofern
die Lastschrift aufgrund mangelnder Kontodeckung, der Angabe einer falschen Bankverbindung oder
aus sonstigen, vom Kunden zu vertretenden Griinden, scheitert, tragt der Kunde die ggf. anfallenden
Riickbuchungsgebiihren, sofern er das Scheitern der Lastschrift zu vertreten hat.

4.4 Ist Zahlung per Kredit- oder Debitkarte vereinbart, wird der Kaufpreis sofort nach Vertragsschluss
fallig.

4.5 Ist die Zahlung via ,,PayPal” vereinbart, wird der Kaufpreis sofort nach Vertragsabschluss fallig. Die
Zahlungsabwicklung erfolgt Gber den Zahlungsdienstleister PayPal (Europe) S.a r.l. et Cie, S.C.A., 22-24
Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg.

4.6 Ist ,,Sofortiberweisung” vereinbart, wird der Kaufpreis sofort nach Vertragsschluss fallig. Die
Zahlungsabwicklung erfolgt Gber die Sofort GmbH, Theresienhéhe 12, 80339 Miinchen.

6. Eigentumsvorbehalt

Die gekaufte Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung des Kaufpreises Eigentum des Anbieters.

7. Lieferung und Selbstbelieferungsvorbehalt

6.1 Vorbehaltlich abweichender Vereinbarungen erfolgt die Lieferung innerhalb der im Online-Shop
angegebenen Lieferzeit an die vom Kunden angegebene Lieferadresse. Die geltenden Lieferzeiten sind
dem Online-Shop zu entnehmen.

6.2 Eine Selbstabholung der erworbenen Waren ist ausgeschlossen.

6.3 Wenn der Anbieter die bestellte Ware nicht liefern kann, weil er ohne eigenes Verschulden selbst
nicht beliefert wurde, obwohl er rechtzeitig mit einem zuverlassigen Lieferanten ein kongruentes
Deckungsgeschaft abgeschlossen hat, wird der Anbieter von seiner Leistungspflicht frei und kann vom
Vertrag zuriicktreten. Der Anbieter ist verpflichtet, den Kunden unverziiglich Gber die Unmaéglichkeit
der Leistungserfiillung in Kenntnis zu setzen. Bereits erbrachte Gegenleistungen des Vertragspartners
werden diesem unverziglich erstattet. Zwingendes Verbraucherrecht bleibt vom vorliegenden Absatz
unberiihrt.



8. Gewabhrleistung

Es gelten die Vorschriften der gesetzlichen Mangelgewahrleistung.

9. Haftung und Freistellung

8.1 Der Anbieter haftet unbeschrankt:

e filir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit, die auf einer
vorsatzlichen oder fahrlassigen Pflichtverletzung des Anbieters oder einer vorsatzlichen oder
fahrlassigen Pflichtverletzung eines gesetzlichen Vertreters oder Erfiillungsgehilfen des
Anbieters beruhen;

e filir Schaden, die auf einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung des Anbieters
oder auf einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung eines gesetzlichen
Vertreters oder Erfiillungsgehilfen des Anbieters beruhen;

e aufgrund eines Garantieversprechens, soweit diesbeziiglich keine andere Regelung getroffen
wurde; aufgrund zwingender Haftung (z. B. nach dem Produkthaftungsgesetz)

8.2 Wenn der Anbieter fahrlassig eine wesentliche Vertragspflicht verletzt, ist dessen Haftung auf den
vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden beschrankt, sofern nicht gemaR vorstehendem Absatz
unbeschrankt gehaftet wird. Wesentliche Vertragspflichten sind Pflichten, die der Vertrag dem
Anbieter nach seinem Inhalt zur Erreichung des Vertragszwecks auferlegt, deren Erfiillung die
ordnungsgemale Durchfihrung des Vertrags Gberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der
Kunde regelmalig vertrauen darf.

8.3 Im Ubrigen ist eine Haftung des Anbieters sowie die Haftung seiner Erfiillungsgehilfen und
gesetzlichen Vertreter ausgeschlossen.

8.4 Der Kunde stellt den Anbieter von jeglichen Anspriichen Dritter — einschlieBlich der Kosten fiir die
Rechtsverteidigung in ihrer gesetzlichen Hohe — frei, die gegen den Anbieter aufgrund von rechts-
oder vertragswidrigen Handlungen des Kunden geltend gemacht werden.

10. Datenschutz

Der Anbieter behandelt die personenbezogenen Daten seiner Kunden vertraulich und im Einklang mit
den gesetzlichen Datenschutzvorschriften. Naheres entnehmen Sie der Datenschutzerkldrung des
Anbieters.

11. Schlussbestimmungen

10.1 Anwendbar ist das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts,
soweit diese Rechtswahl nicht dazu fiihrt, dass ein Verbraucher mit gewo6hnlichem Aufenthalt in der
EU hierdurch zwingenden gesetzlichen Bestimmungen des Rechts seines Aufenthaltsstaates entzogen
wird.

10.2 Ist der Kunde Kaufmann, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches
Sondervermaogen, ist das Gericht am

Sitz des Anbieters zustandig, sofern nicht fiir die Streitigkeit ein ausschlieRlicher Gerichtsstand
begriindet ist. Dies gilt auch, wenn der Kunde keinen Wohnsitz innerhalb der Europaischen Union hat.
Der Sitz unseres Unternehmens ist der Uberschrift dieser AGB zu entnehmen.



10.3 Soweit eine Bestimmung dieses Vertrages ungliltig oder undurchsetzbar ist oder wird, bleiben die
Gbrigen Bestimmungen dieses Vertrages hiervon unberihrt.

12. Informationen zur Online-Streitbeilegung /

Verbraucherschlichtung

Die EU-Kommission stellt im Internet unter folgendem Link eine Plattform zur Online-Streitbeilegung
bereit: https://ec.europa.eu/consumers/odr.

Der Anbieter ist nicht bereit oder verpflichtet, an Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.

Unsere E-Mail-Adresse entnehmen Sie der Uberschrift dieser AGB.


https://ec.europa.eu/consumers/odr

